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STICHTING KEURMERK FINANCIELE DIENSTVERLENING 12-10-2007

PERSBERICHT
Prijswinnaar interieuractie Keurmerk Financiéle Dienstverlening bekend.
Feestelijke uitreiking in Delft.

De Stichting Keurmerk Financiéle Dienstverlening heeft vandaag de prijswinnaar van haar
consumentenactie bekendgemaakt. De heer H.C. Dekker uit Rotterdam is de gelukkige winnaar van
de interieurcheque van € 2.000,-.

De consumentenactie past in de doelstelling van de Stichting om de bekendheid van het Keurmerk
als onafhankelijk bewijs van de kwaliteit van advieskantoren te vergroten. Directeur van de SKFD,
Ron van Kesteren: “SKFD richt zich vanzelfsprekend ook op de herkenbaarheid van het Keurmerk,
zodat een consument al in een vroege oriéntatiefase weet waar hij goed advies kan krijgen. Deze
consument wordt geconfronteerd met een overvloed aan informatie in zijn zoektocht naar
onafhankelijk en deskundig financieel advies en het Keurmerk is een baken waarop hij zich kan
richten.”

Consumenten die in de afgelopen maanden voor een adviesgesprek op bezoek waren bij een
Keurmerkkantoor maakten kans op een bijdrage aan een nieuw interieur ter waarde van € 2.000,-,.
door een antwoordkaart met de gegevens van het Keurmerkkantoor te laten stempelen en naar de
SKFD te sturen.

Uit de vele inzendingen kwam de heer H.C. Dekker uit Rotterdam, klant bij Keurmerkkantoor
HypotheekVisie te Delft, als winnaar uit de bus. “Ik ben al jarenlang tot volle tevredenheid klant in
Delft. Het gaat mij uiteraard vooral om het goede hypotheekadvies dat ik daar heb gekregen. Het
winnen van de prijs is een verrassende bijkomstigheid” aldus dhr. Dekker.

Anton vd Bol van de centrale organisatie HypotheekVisie: “HypotheekVisie onderschrijft de criteria
die aan het Keurmerk Financiéle Dienstverlening ten grondslag liggen. Het Keurmerk is het
onderscheidende kenmerk dat consumenten de zekerheid biedt van kwaliteit in dienstverlening.
Daarom stimuleren we het behalen van het Keurmerk door onze kantoren actief.”

Achtergrondinformatie

Het Keurmerk certificeert intermediairs die aan Wft-eisen en aanvullende kwaliteitseisen voldoen.
Het gaat dan onder meer om deskundigheid, professionele bedrijfsvoering, personeelsbeleid,
klantbenadering, klachtafhandeling en integriteit. In verband met de Wift, die op 1 januari 2007
inwerking is getreden, heeft het Keurmerk besloten haar werkterrein te verbreden van uitsluitend
hypotheekbemiddelaars naar ongebonden bemiddelaars in alle vormen van financiéle diensten.
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Noot voor de redactie, niet voor publicatie:
Voor nadere informatie kunt u contact opnemen met Ron van Kesteren 06- 42 56 02 74 email:
info@kfdkeurmerk.nl.




